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TERMS AND CONDITIONS FOR PREMIER HERITAGE APPLICATION 

 

The application to apply for Premier Heritage with Malayan Banking Berhad (Company No. 

196001000142) (“Maybank”) and Maybank Islamic Berhad (Company No. 200701029411) 

(“Maybank Islamic”) shall be governed by these Terms and Conditions. The Eligible 

Participants (as defined in Clause 1 herein) hereby expressly agree to be bound by these terms 

& conditions and any decisions made by Maybank and Maybank Islamic in respect of the 

Campaign shall be final, conclusive and binding. These terms and conditions shall be read 

together with the Terms and Conditions Governing Banking Accounts. 

1. Eligibility: 

1.1 The Primary Premier customer must be a Maybank Premier tagged customer 

(residents or      

non-residents of Malaysia). Maybank refers to either Malayan Banking Berhad or 

Maybank Islamic Berhad. 

1.2 The Primary Premier customer must hold either a Private Banking Account (PBA) or 

Private Banking Account-i (PBA-i), and maintain an average balance of RM1 million 

in Total Financial Assets (TFA) or RM250,000 in investable assets (IA) over the past 

12 months.  

 

2. Premier Heritage Tagging: 

2.1 Tagging is extended to spouse and/or immediate family members (son/daughter). 

2.2 A maximum of 4 persons can be tagged, example: 1 Spouse & 3 Children OR 4 

Children. 

2.3 Age limits:  

i. No age limit for the spouse.  

ii. Children must be aged 18 and 30 years.   

iii. Tagging for children is auto-uplifted when they reach the age of 30 years 

old.  
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2.4 Spouse and/or immediate family members (son/daughter) must be Maybank 

Premier tagged customers (residents or non-residents of Malaysia). 

2.5 Spouse and/or immediate family members (son/daughter) must hold either a 

Private Banking Account (PBA) or Private Banking Account-i (PBA-i). 

2.6 Only 1 (One) PBA/PBA-i account per spouse and immediate family (son/daughter) 

member can be tagged under Premier Heritage.  

2.7 Available only to individual customers of Existing to Bank (ETB) with single account 

ownership. Non-individual customers are not eligible.  

 

3. Consent: 

3.1 A consent declaration form must be completed and signed by both the Primary 

Premier customer and the spouse and/or immediate family members 

(son/daughter) for the Premier Heritage tagging to take effect.  

4. Privilege and Services: 

4.1 Premier privileges and services will be extended to spouse and/or immediate family 

members (son/daughter) once the Premier Heritage tagging is affected.  

 
5. Annual Maintenance Fee: 

5.1 The annual maintenance fee of RM800 for the spouse and/or immediate family 

members’ (son/daughter) PBA/PBA-i account tagged under Premier Heritage will 

be waived if the Primary Premier Account holder maintains the required minimum 

average balance of RM1 million in TFA or RM250,000 in IA over the past 12 months.  

5.2 Please refer to the following illustrations for clarity: 

Scenario  
Status on min. 

Criteria 
(Meet TFA or IA) 

Notification send 
to individual PBA/i 

account 

Annual Maintenance 
Fee charge (if no top 

up done) 
1ST SCENARIO 

Primary Premier Met No NA 
Premier Heritage 1 Not Met No Auto Waive 
Premier Heritage 2 Not Met No Auto Waive 
Premier Heritage 3 Not Met No Auto Waive 
Premier Heritage 4 Not Met No Auto Waive 
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6. Account Functionality: 

6.1 Tagged PBA/PBA-i accounts will continue to function independently and cannot be 

accessed  

      by other account holders due to the tagging relationship.  

 

7. Revocation: 

7.1 A Premier Heritage tagging revocation form must be completed and signed by the 

requestor,   

either the Primary Premier customer, the spouse or the immediate family member 

(son/daughter), for the untagging to take effect. 

7.2 In the event the Primary Premier account holder is no longer a Maybank Premier 

tagged customer or his/her account has been closed, the Premier Heritage tagging will 

be automatically revoked.  

 

8. Modifications: 

8.1 Maybank and Maybank Islamic reserves the right to modify, amend or revoke the 

Premier    Heritage tagging and these terms and conditions at its discretion. 

Participants will be informed of such changes accordingly.  

 

2ND SCENARIO 

Primary Premier Not Met Yes Yes 
Premier Heritage 1 Not Met Yes Yes 
Premier Heritage 2 Not Met Yes Yes 
Premier Heritage 3 Not Met Yes Yes 
Premier Heritage 4 Not Met Yes Yes 

3RD SCENARIO 
Primary Premier Not Met Yes Yes 

Premier Heritage 1 Met No No 
Premier Heritage 2 Not Met Yes Yes 
Premier Heritage 3 Met No No 
Premier Heritage 4 Not Met Yes Yes 
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9. Compliance: 

9.1 Participants must comply with Maybank’s and policies, procedures, and guidelines, 

which may be updated periodically. It is the account holder’s responsibility to stay 

informed of any changes.  

 
10. Legal Binding: 

10.1 These terms and conditions are legally binding upon publication. Participation in the           

        Premier Heritage program signifies acceptance of these terms.  

 
11. Dispute Resolution: 

11.1 Disputes arising from these terms and conditions will be resolved according to 

Maybank’s  

       standard dispute resolution procedures. Participants agree to cooperate with 

Maybank in    

       resolving any issues.  

 

12. Acceptance: 

12.1 By participating in the Premier Heritage program, Primary Premier Account holders 

and  

        tagged spouse or immediate family members agree to these terms and conditions. 

This  

        initiative aims to engage the second generation of affluent clients, facilitate wealth  

        transfer, and enhance client engagement through personalized relationship 

management.  
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TERMA DAN SYARAT PERMOHONAN PREMIER HERITAGE 

 

Permohonan untuk Premier Heritage dengan Malayan Banking Berhad (No. Syarikat 

196001000142) (“Maybank”) dan Maybank Islamic Berhad (No. Syarikat 200701029411) 

(“Maybank Islamic”) akan tertakluk kepada Terma dan Syarat ini. Peserta yang Layak (seperti 

yang ditakrifkan dalam Klausa 1 di sini) dengan ini secara nyata bersetuju untuk terikat dengan 

terma & syarat ini dan sebarang keputusan yang dibuat oleh Maybank dan Maybank Islamic 

berkenaan dengan Kempen adalah muktamad. Terma dan syarat ini hendaklah dibaca 

bersama Terma dan Syarat yang mentadbir Akaun Bank. 

1. Kelayakan: 

1.1 Pelanggan Premier Utama mestilah pelanggan Maybank Premier yang ditag 

(penduduk atau bukan penduduk Malaysia). Maybank merujuk kepada sama ada 

Malayan Banking Berhad atau Maybank Islamic Berhad. 

1.2 Pelanggan Premier Utama mestilah memegang Private Banking Account (PBA) 

atau Private Banking Account-i (PBA-i), dan mengekalkan baki purata sebanyak 

RM1 juta dalam Jumlah Aset Kewangan (TFA) atau RM250,000 dalam aset yang 

boleh dilaburkan (IA) dalam tempoh 12 bulan yang lepas. 

 

2. Penandaan Premier Heritage: 

2.1 Penandaan diperluas kepada pasangan dan/atau ahli keluarga terdekat (anak 

lelaki/perempuan). 

2.2 Maksimum 4 individu boleh ditandakan, contohnya: 1 Pasangan & 3 Anak atau 4 

Anak. 

2.3 Had Umur: 

i. Tiada had umur bagi pasangan. 

ii. Anak mesti berumur antara 18 hingga 30 tahun. 

iii. Penandaan untuk anak secara automatik akan tamat apabila mereka 

mencapai umur 30 tahun. 
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2.4 Pasangan dan/atau ahli keluarga terdekat (anak lelaki/perempuan) mesti 

merupakan pelanggan bertanda sebagai Maybank Premier (penduduk atau bukan 

penduduk Malaysia). 

2.5 Pasangan dan/atau ahli keluarga terdekat (anak lelaki/perempuan) mesti 

mempunyai sama ada Private Banking Account (PBA) atau Private Banking 

Account-i (PBA-i). 

2.6 Hanya 1 (satu) akaun PBA/PBA-i bagi setiap pasangan atau ahli keluarga terdekat 

(anak lelaki/perempuan) boleh ditandakan di bawah Premier Heritage. 

2.7 Tersedia hanya untuk pelanggan individu dari Existing to Bank (ETB) dengan 

pemilikan akaun tunggal. Pelanggan bukan individu tidak layak. 

 

3. Persetujuan: 

3.1 Borang pengisytiharan persetujuan mesti dilengkapkan dan ditandatangani oleh 

kedua-dua pelanggan Premier utama dan pasangan dan/atau ahli keluarga 

(anak lelaki/perempuan) terdekat agar penandaan Premier Heritage berkuat 

kuasa.  

 

 

4. Keistimewaan dan Perkhidmatan: 

4.1 Keistimewaan dan perkhidmatan Premier akan diperluaskan kepada pasangan 

dan/atau ahli keluarga (anak lelaki/perempuan) terdekat sebaik sahaja 

penandaan Premier Heritage berkuat kuasa. 

 

5. Yuran Penyelenggaraan Tahunan: 

5.1 Yuran penyelenggaraan tahunan sebanyak RM800 bagi akaun PBA/PBA-i 

pasangan dan/atau ahli keluarga (anak lelaki/perempuan) terdekat yang 

ditandakan di bawah Premier Heritage akan dikecualikan jika pemegang Akaun 

Premier Utama mengekalkan baki purata minimum yang diperlukan sebanyak RM1 

juta dalam TFA atau RM250,000 dalam IA selama 12 bulan yang lalu. 

5.2 Sila rujuk kepada ilustrasi berikut untuk penjelasan: 
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6. Fungsi Akaun: 

6.1 Akaun PBA/PBA-i yang ditandakan akan terus berfungsi secara bebas dan tidak 

boleh diakses oleh pemegang akaun lain disebabkan hubungan penandaan. 

 

 

Senario  Status pada 
Kriteria Min 

(Memenuhi TFA 
atau IA) 

Notifikasi dihantar 
kepada akaun 

PBA/PBAi  

Caj yuran 
penyelenggaraan 

tahunan (jika tiada 
penambahan 

dibuat) 
Senario Pertama 

Primary Premier Ya Tidak N/A 
Premier Heritage 

1 
Tidak Tidak Dikecualikan 

secara automatik 
Premier Heritage 

2 
Tidak Tidak Dikecualikan 

secara automatik 
Premier Heritage 

3 
Tidak Tidak Dikecualikan 

secara automatik 
Premier Heritage 

4 
Tidak Tidak Dikecualikan 

secara automatik 
Senario Kedua 

Primary Premier Tidak Ya Ya 
Premier Heritage 

1 
Tidak Ya Ya 

Premier Heritage 
2 

Tidak Ya Ya 

Premier Heritage 
3 

Tidak Ya Ya 

Premier Heritage 
4 

Tidak Ya Ya 

Senario Ketiga 
Primary Premier Tidak Ya Ya 
Premier Heritage 

1 
Ya Tidak Tidak 

Premier Heritage 
2 

Tidak Ya Ya 

Premier Heritage 
3 

Ya Tidak Tidak 

Premier Heritage 
4 

Tidak Ya Ya 



Terms and Conditions For Premier Heritage Page 8 of 9 Initial Here                                                                
 

7. Pembatalan: 

7.1 Borang pembatalan penandaan Premier Heritage mesti dilengkapkan dan 

ditandatangani oleh pemohon, sama ada pelanggan Premier utama, pasangan, 

atau ahli keluarga terdekat (anak lelaki/perempuan), agar pembatalan berkuat 

kuasa. 

7.2 Sekiranya pemegang akaun Premier Utama tidak lagi merupakan pelanggan 

bertag Maybank Premier atau akaunnya telah ditutup, penandaan Premier 

Heritage akan dibatalkan secara automatik. 

 

8. Pengubahsuaian: 

8.1 Maybank dan Maybank Islamic berhak untuk mengubah, meminda, atau 

membatalkan penandaan Warisan Premier dan terma serta syarat ini mengikut 

budi bicara mereka. Peserta akan dimaklumkan mengenai perubahan tersebut. 

 

9. Pematuhan: 

9.1 Peserta mesti mematuhi polisi, prosedur, dan garis panduan Maybank, yang 

mungkin dikemas kini dari semasa ke semasa. Adalah tanggungjawab 

pemegang akaun untuk sentiasa maklum tentang sebarang perubahan. 

 

10. Mengikat Secara Sah: 

10.1 Terma dan syarat ini mengikat secara undang-undang selepas diterbitkan. 

Penyertaan dalam program Premier Heritage menunjukkan penerimaan terma 

ini. 

 

11. Penyelesaian Pertikaian: 

11.1 Pertikaian yang timbul daripada terma dan syarat ini akan diselesaikan mengikut 

prosedur penyelesaian pertikaian standard Maybank. Peserta bersetuju untuk 

bekerjasama dengan Maybank dalam menyelesaikan sebarang isu.  
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12. Penerimaan: 

12.1 Dengan menyertai Premier Heritage, pemegang Akaun Premier Utama dan 

pasangan atau ahli keluarga terdekat yang ditandakan bersetuju dengan terma 

dan syarat ini. Inisiatif ini bertujuan untuk melibatkan generasi kedua pelanggan 

berkemampuan tinggi, memudahkan pemindahan kekayaan, dan meningkatkan 

penglibatan pelanggan melalui pengurusan hubungan yang diperibadikan. 


